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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI 

ADMINISTRATIA LA CURI, P ARCURI SI AGREMENT BUCURESTI 

Serviciul Achizitii Publice si Investitii 

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII 

Nr .. f f efdata . ./(/_q / .?oZf

1. Partile contractului

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile pub lice, cu modificiirile si completarile ulterioare, a 

Hotararii nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea 

contracului de achizitie publica/acordul-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat 

prezentul contract de prestare de servicii, intre: 

1.1.ADMINISTRATIA LACURI, PARCURI �I AGREMENT BUCURE�TI, cu sediul fo Bucure�ti, Sos.

Bucure�ti - Ploie�ti, Nr. 8B, Sector 1, Telefon: 021/224.67.89, Fax: 021/224.58.62, Cod fiscal: 14008314, Cont: 

deschis la Trezoreria Statului - Sector 1, reprezentata de catr� 

Director General, in calitate de Achizitor, pe de o parte,

1.2.ISTART CONCEPT SRL, cu sediul Ill Judetul Ilfov, Localitatea Snagov, Str.Narciselor, Nr. 19, Numar de

ordine in Regsitrul Comertului: J23/2615/2016, CIF: 36240373, Cont deschis 

la Trezoreria Ilfov, Email: office@itmentenanta.ro, reprezentata pri- Administrator, in

calitate de Prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1.in prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

contract - prezentul contract �i toate anexele sale;

achizitor �i prestator - partile contractante, a�a cum sunt acestea numite m prezentul contract;

pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea

integrala �i corespunzatoare a tuturor obligatiilor sale, asumate prin contract; 

forta majora - reprezinta o imprejurare de origine extema, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibilii �i

inevitabila, care se afla i'n afara controlului oricarei parti, care nu se datoreazii gre�elii sau vinei acestora, �i care 
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face imposibila executarea �i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: 

razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei 

carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat foqa majora un eveniment 

asemenea celor de mai sus care, :fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea 

obligatilor uneia din paqi; 

zi - zi calendaristica; 

an - 365 zile. 

3. lnterpretare

3.1.in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de 

plural �i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2.Tennenul "zi" sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in mod 

diferit. 

4. Obiectul contractului

4.1.Prestatorul se obliga sa presteze "Servicii de mentenanta si reparatii retea informatica si echipamente 

IT", a�a cum sunt prevazute in Caietul de sarcini nr.4085/08.14.2024 / Anexa 1, si Oferta deliberata in SEAP 

nr.DA35521088/16.04.2024, documente ale prezentului contract. 

4.2.Prestatorul se obliga sa remedieze orice defectiune aparuta la echipamentele prevazute in prezentul contract, 

ori de cate ori este sesizat in acest sens. 

4.3.Piesele de schimb �i consumabilele necesare bunei functionari a echipamentelor prevazute in contract vor fi 

achizitionate de la prestator doar daca, in urma selectiei de oferte, acesta ofera eel mai bun pret. 

5. Durata contractului

5.1.Prezentul contract incepe sa produca efecte de la data 01.05.2024 si pil.na la data de 31�024 cu posibilitatea 

de prelungire prin Act aditional inca 4 luni perioada 01.01- 30.04/2025. 

6. Preful contractului

6.1.Pretul maxim convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, conform 

Ofertei deliberate in SEAP nr. DA35521088/16.04.2024 este de maxim 142.512,00 lei, pret final, societatea 

prestatoare nu este platitoare de T.V.A. pentru perioada 01.05.2024-31.12.2024, cu posibilitatea de prelungire prin 
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Act aditional inca 4 luni perioada 01-04/2025 ( perioada 05-12/2024 este de 11.876,00/ luna x 8 luni = 

95.008,00 lei si 01-04/2025 este de 11.876,00 lei/ luna x 4 luni = 47.504,00 lei ) 

6.2.Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului de "Servicii de 

mentenanta si reparatii retea informatica si echipamente IT", a�a cum este prevazut in oferta deliberata in SEAP 

nr. DA35521088/16.04.2024, document al prezentului contract. 

6.3.Plata serviciilor efectuate se va face lunar, cu respectarea art. 7. Modalitati de plata, din prezentul contract. 

Factura lunara este in valoare de 11.876,00 lei, pret final, Societatea prestatoare nu este platitoare de T.V.A. 

oferta deliberata in SEAP nr. DA35521088/16.04.2024. 

7. Modalitati de plata

7.1.Plata serviciilor se face de catre achizitor direct prin mijloacele de decontare legale, conform reglementarilor 

in vigoare, in lei, in contul prestatorului �i in baza: 

- facturii prestatorului, emisa dupa receptionarea serviciilor prestate;

- proceselor verbale de receptie a serviciilor Caietul de Sarcini nr.4085/08 .04.2024 si Anexa 1.

7.2.Plata facturii emise de Prestator se face, in termen de 30 de zile calendaristice de la data acceptarii facturii, 

prin ordin de plata in contul prestatorului. 

7.3.Necontestarea valorii facturilor in termen de 14 zile de la data inregistrarii acestora la sediul achizitorului va 

echivala cu acceptarea acestora. 

7.4.Operatiunile financiar bancare dintre prestator �i beneficiar se vor efectua prin trezorerie, in conturile 

mentionate la art. 1.2. 

8.Locul de executie

8.1. Serviciile ce fac obiectul prezentului contract vor fi prestate la sediul achizitorului. 

8.2. In cazuri exceptionale, daca dificultatea operatiilor de executat o impun, serviciile ce fac obiectul prezentului 

contract vor putea fi realizate la sediul prestatorului, acesta din urma asigurand �i transportul �i siguranta integrala 

a echipamentului. 

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1.Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul �i promptitudinea 

corespunzatoare angajamentului asumat. 

9.2.Prestatorului are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane, materiale �i 

echipamentele necesare pentru executarea corespunzatoare a contractului. 
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9.3.Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor �i este riispunziitor atat de siguranta tuturor 

operatiunilor �i metodelor de prestare utilizate, cat �i de calificarea personalului folosit pentru realizarea 

contractului. 

9.4.Prestatorul are obligatia de a asigura atat service-ul pentru intretinerea echipamentelor din dotarea 

achizitorului, prin efectuarea de revizii, cat �i de a efectua interventii �i reparatii la cerere, astfel: 

- in cazul i'n care echipamentul poate fi reparat pe loc, se va trece la efectuarea reparatiei, finalizarea acestuia

fiind consemnatii i'n nota de revizie �i nota de interventie �i receptie a lucriirii, notii ce va fi semnatii de ciitre 

reprezentantul beneficiarului. 

- in situatia in care se constatii necesitatea inlocuirii unor piese pentru echipamentele mentionate in Caietul de

Sarcini si Anexa I la acesta, cu exceptia echipamentelor aflate i'n perioada de garantie, se va intocmi o constatare 

tehnicii cu necesarul de piese care va fi prezentatii achizitorului. Prestatorul are obligatia de a transmite 

achizitorului constatarea tehnicii, i'n eel mult 24 de ore de la identificarea problemei. Executarea reparatiei se va 

face dupii achizitionarea pieselor de ciitre achizitor. 

9.5.Prestatorul este obligat sii riispundii cererilor achizitorului i'n termen de 24 ore de la primirea sesiziirii prin fax 

sau e-mail �i sii ia miisuri pentru remedierea problemei i'n maximum 48 ore. Cand reparatia necesitii schimbarea 

unor piese sau subansamble, timpul de remediere va fi de 48 ore de la primirea comenzii de reparatii din partea 

achizitorului. 

9.6.Pentru reparatiile care necesitii transportul echipamentului la sediul prestatorului, acesta va asigura transportul 

gratuit de la �i la achizitor. De asemenea, demontarea �i reinstalarea echipamentului se va face pe cheltuiala 

prestatorului. 

9.7.Prestatorul are obligatia sii desemneze, i'n scris, o persoanii de contact care sii i'l reprezinte in relatiile cu 

achizitorul. 

10. Obligatiile achizitorului

10.1.Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia prestatorului orice facilitiiti sau infonnatii pe care le 

considerii necesare pentru indeplinirea contractului. 

10.2.Achizitorul. are obligatia de a achita facturile in termenul previizut la art. 7.2. 

10.3.Achizitorul are obligatia sii semneze toate notele de interventie �i procesele verbale de receptie a lucriirilor 

executate, iar i'n cazul cand are observatii sa le mentioneze in scris in cadrul acestora. 

10.4.Achizitorul are obligatia de a comunica de urgentii prestatorului orice incalcare a clauzelor contractuale. 

10.5.Are obligatia sii ia miisuri imediate de remediere a deficientelor de exploatare �i sa asigure conditii 

ambientale (temperatura, umiditate) normale de utilizare a echipamentelor. 

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor
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CONSILIUL GENERAL AL MUNICIPIULUI BUCURESTI 
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Serviciul Achizitii Publice si Investitii 
11.1.In cazul in care, din vina sa exclusiva, Contractantul intarzie sa-�i indeplineasca obligatiile asumate prin 

prezentul contract, acesta are obligatia de a plati ca penalitati o suma echivalenta cu 0,01 % din valoarea 

lucrarilor neexecutate, pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea obligatiilor asumate. 

11.2. in cazul in care Autoritatea contractanta din vina sa exclusiva nu i�i onoreaza obligatiile de plata in termen 

de 30 de zile calendaristice de la expirarea perioadei convenite, atunci acestuia ii revine obligatia de a plati, ca 

penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala 0,01 % din plata neefectuata. 

11.3. Paqile sunt raspunzatoare pentru aducerea la indeplinire a clauzelor prezentului contract. 

12. Receptie �i verificari

12.1.Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor, pentru a stabili conformitatea !or cu 

prevederile din prezentul contract. 

12.2.Verificarile �i receptia serviciilor vor fi consemnate in notele de interventie �i receptie a serviciilor prestate in 

care vor fi specificate calitatea sau deficienta serviciului, materialele, piesele de schimb sau subansamblele 

inlocuite. 

13. Forta majora

13.1.Foqa majora este constatata de o autoritate competenta.

13.2.Foqa majora (asa cum este definita de Codul Civil, art.1351.alin.2 ) exonereaza paqile contractante de

indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

13.3.Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a foqei majore, dar fara a prejudicia

drepturile ce Ii se cuveneau paqilor pana la aparitia acesteia.

13.4.Partea contractanta care invoca foqa majora are obligatia de a notifica celeilalte pa.qi, imediat �i in mod

complet, producerea acesteia �i sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

13.5.Partea contractanta care invoca foqa majora are obligatia de a notifica celeilalte pa.qi incetarea cauzei

acesteia in maximum 5 zile de la incetare.

13.6 Daca foqa majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 5 zile, fiecare parte va

avea dreptul sa notifice celeilalte paqi incetarea de drept a prezentului contract, :fara ca vreuna din paqi sa poata

pretinde celeilalte daune-interese.

14.incetarea si rezilierea contractului

14.1. Prezentul contract inceteaza, in condi!iile legii, in urmatoarele cazuri:

a) prin acordul ambelor parti;
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b) la data stabilita prin prezentul contract;

c) In cazul neexecutarii obliga!iilor a�a cum au fost prevazute fo prezentul contract;

d) In cazul aparitiei unui caz fortuit sau de forta majora care fac imposibila aducerea la fodeplinire a

prezentului contract;

e) Ill cazul falimentului/desfiintarii uneia sau ambelor parti.

14.2. Partile sunt Indreptatite sa procedeze la rezilierea contractului In urmatoarele situatii: 

a) neexecutarea de catre una dintre acestea a obligatiilor contractuale;

b) daca in termen de 30 de zile calendaristice de la data notificarii intentiei de amendare a contractului

partile nu ajung la o fotelegere comuna In legatura cu modificarea �i/sau cu completarea acestuia. 

14.3. Partea care invoca o cauza de focetare a prevederilor prezentului contract o va notifica celeilalte parti, cu eel 

putin 15 zile Inainte de data la care incetarea urmeaza produca efectele. 

14.4. Incetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente fotre partile 

contractante. 

14.5. Autoritatea contractanta I�i rezerva dreptul de a denunta in mod unilateral contractul de lucrari in eel mult 15 

de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data Incheierii contractului �i care conduc 

la modificarea clauzelor contractuale, astfel focat fodeplinirea contractului respectiv ar fi contrara interesului 

public. 

15. Solutionarea litigiilor

15.1.Achizitorul �i Prestatorul au convenit ca toate netn!elegerile privind validitatea prezentului contract sau

rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor.

15.2.In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, paqile se vor adresa instantelor

judecatore�ti competente.

16.Clauze de confidentialitate si protectia datelor cu caracter personal

16.1.Partile sunt con�tiente de faptul ca normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplica oricarui operator 

de date sau Imputemicit situat in Uniunea Europeana �i oricarei persoane care prelucreaza date cu caracter 

personal ale persoanelor vizate situate In Uniunea Europeana sau care le fumizeaza servicii. Prin urmare, par!ile 

confirma respectarea deplina a urmatoarelor prevederi, inclusive, dar fara a se limita la: 

a) capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate, asa cum sunt ele prevazute in cuprinsul Regulamentului

(UE) nr. 679/2016; 

b) informarea in caz de bre�a de date a tuturor destinatarilor relevan!i, intr-un interval maxim de 72 ore �i, in

cazul Contractantului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de Incalcare a securitatii datelor a 

ajuns in atentia acestuia; 
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c)indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu Regulamentul 679/2016.

16.2.Paqile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au incheiat, acesta fiind 

baza legala a prelucrarii. Orice prelucrare suplimentara sau in alt scop, incompatibil cu scopul initial, va face 

obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Pa.qi. De asemenea, perioada de stocare a datelor 

personale prelucrate prin contract este limitata la perioada corespondenta realizarii obiectului principal al 

contractului. 

16.3.Datele cu caracter personal schimbate intre Paqi nu pot deveni accesibile sau comunicate unor teqe paqi 

neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare, Partile vor lua toate masurile tehnice 

�i in special organizatorice necesare, in ceea ce prive�te obligatiile asumate prin aceasta clauza: 

o vor impiedica persoanele neautorizate sa obtina acces la sistemele de prelucrare a datelor cu care

sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

o vor preveni utilizarea fara autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

o se vor asigura ca persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au acces

numai la datele la care au Drept de acces �i ca datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate,

modificate sau eliminate fara autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizarii �i dupa stocare;

o se vor asigura ca datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara

autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului �i ca este posibil sa verifice �i sa 

stabileasca catre care organisme se dore�te sa se efectueze transferul datelor cu caracter personal

prin mijloace de transmitere a datelor;

o se vor asigura ca pot verifica �i stabili daca �i de catre cine au fost introduse, modificate sau

eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

o se vor asigura ca, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt

prelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul incheiat intre Pa.qi;

o se vor asigura ca datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidental.

17.Limba care guverneaza contractul

17.1.Limba care guvemeaza contractul este limba romana. 

18. Comunicari

18.1.(l)Orice comunicare intre pa.qi, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in 

scris. 

(2)Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat �i in momentul primirii.

18.2.Comunicarile intre pa.qi se pot face �i prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a primirii 

comunicarii. 
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19. Legea aplicabila contractului 

19.1. Acest Contract va fi guvernat de si interpretat in conformitate cu jurisdictia si legislatia romana. 

20. Documentele contractului

- Caietul de Sarcini nr.4085/08.04.2024 si Anexa 1;

- Oferta deliberata in SEAP nr. DA35521088/16.04.2024.

Partile au i'nteles sa i'ncheie prezentul contract in 2 (doua) exemplare, cate l(unu) pentru fiecare parte. 

ACHIZITOR, 

ADMINISTRA TIA LA CURI, P ARCURI 

�I AGREMENT BUCURE�TI 

A vizat pentru legalitate, 

Birou Juridic, Evidenta Patrimoniului, 

Sef Serviciul Achizitii Publice si Investitii, 

PREST ATOR, 

1ST ART CONCEPT S.RL. 

Administrator, 
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